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Online-Portal bietet Drehscheibe fiir SAP Add-Ons

apps4erp.de

Der Online-Handel boomt, konstatiert der Bundesverband des Deutschen Versandhandels (bvh)
Anfang dieses Jahres erfreut. Diesen Trend kénnen die Betreiber von apps4erp.de nur allzu gut
bestatigen: Im Marz 2010 aus der Taufe gehoben, verzeichnet das Online-Portal fiir SAP Add-Ons
jeden Monat bereits tiber 14.000 Zugriffe. Interessenten haben die Wahl zwischen 300 apps, die von
mehr als 9o Anbietern aller Gréfden und SAP-Produktbereiche eingestellt wurden — Tendenz steigend.

Riefen ,,apps4erp.de“
ins Leben: die ERP-Profis
Peter Kogel, Peter Franz
Mayer, Goran Miiller,
Ralf Hettler und Giinther
Pache (v.l.)

ucht die Einkaufsabteilung eine Ergin-

zung zum SAP-Standard im Bereich der

strategischen Lieferantenauswahl? Wird

ein Management-Informationssystem fiir
SAP ERP via iPhone benétigt? Méchte ein Unter-
nehmen die Pflege seiner SAP- Materialstimme
weiter beschleunigen und vereinfachen? Gebiin-
delte Antworten auf diese Fragen gibt der Online-
Marktplatz apps4erp.de, der der Fachwelt lingst
als zentrale Informationsquelle und Anlaufstelle
fur SAP-Zusatzentwicklungen dient. So ist es
den fiinf Griindern von apps4erp.de, allesamt
langjihrige ERP-Profis, in kurzer Zeit gelungen,
den virtuellen Marktplatz als feste Adresse im
SAP-Okosystem zu etablieren — durch ihre eige-
nen weitreichenden Kontakte, durch geschicktes
Zielgruppen-Marketing und regelmafige Verof-
fentlichungen in den Fachmedien, unter anderem
in den weltweiten Kommunikationskanalen von
SAP.

Das Erfolgsrezept: apps4erp.de fithrt Ange-
bot und Nachfrage zusammen. ,Das Portal bietet
SAP-Beratungsunternehmen einen zuséatzlichen
Vertriebskanal, um ihre apps auch international
kostengiinstig zu vertreiben und Neukunden zu
gewinnen®, unterstreicht Peter Franz Mayer, Ge-
schiftsfiihrer der apps4erp GmbH. Dies ist gera-
de fiir kleinere SAP-Partner interessant, die in der
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Regel nur tiber begrenzte Vertriebsstrukturen und
-budgets verfiigen. Obwohl diese Hauser oft viel
Zeit, Know-how und Geld in die Entwicklung von
apps investiert haben, kénnen sie nur begrenzt
davon profitieren, denn die Erlése bleiben auf den
eigenen Kundenkreis beschrankt. Welche Skalen-
effekte und Méglichkeiten zur Standardisierung
das Online-Portal apps4erp.de den Anbietern
hingegen eréffnet, lesen Sie in den beiden nach-
folgenden Interviews, die wir mit SAP-Partner-
unternehmen gefiihrt haben.

SAP-Beratungshiuser, die ihre SAP-Zusatz-
entwicklungen bei appsgerp.de einstellen moch-
ten, nutzen dazu ein Template auf der Home-
page. In diese Vorlage werden Informationen zu
Funktionen und Vorteilen der angebotenen apps,
Screenshots und das Preismodell eingetragen.
Eine Vertragslaufzeit von sechs Monaten kostet
fiir 1 app 350,- Euro, ab 5 apps jeweils 290,- Euro
und ab 10 apps jeweils 275,- Euro. Bei einer Lauf-
zeit von zwolf Monaten werden 10 Prozent Nach-
lass gewadhrt. Wer mehr als 5 apps einstellt, erhalt
den Status ,Premiumpartner” und damit alle An-
fragen zu apps weitergeleitet, die nicht direkt auf
der Online-Plattform zu finden sind.

Fiir Interessenten sind die apps in der Add-On
Bibliothek tibersichtlich nach SAP-Modulen, Ge-
schiftsprozessen und Branchen klassifiziert. Den
Léwenanteil bilden aktuell Zusatzprogramme zur
SAP Business Suite, allen voran ERP Operations,
die den SAP-Standard im Bereich Beschaffung,
Logistik, Produktentwicklung sowie Vertrieb und
Service erginzen. Stark vertreten sind auch apps
fuir ERP Financials, Basis, PLM, SRM, CRM, SCM
sowie Human Capital Management.

»Mit dem breit geficherten Angebot an HR-
Spezialldsungen gilt apps4erp.de als Trendbaro-
meter in diesem Bereich® betont Géran Miiller,
Geschiftsfithrer der apps4erp GmbH. Ob es sich
um ein Template fiir eine effiziente Gehaltsrun-
de auf SAP ECM-Basis, um einen Trainings- und
Ressourcenmanager als Add-on zur SAP Lear-
ning Solution oder um die Verbindung der Self-
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Service-Welten von SAP und Microsoft handelt:
Auf apps4erp.de stellen namhafte HCM-Anbieter
wie NorthgateArinso, switspot, FIS Informations-
systeme und Consulting sowie C1 Solutions ihre
Add-Ons zu einem Preis zur Verfiigung, der weit
unter den individuellen Entwicklungskosten liegt.

Damit zeigt sich auch im Bereich der Per-
sonalsoftware das grofle Vertriebspotenzial der
apps4erp.de-Plattform: Da die Add-Ons einem
sehr breiten Anwenderkreis angeboten werden
kénnen, sind sie weitaus giinstiger erhiltlich als
im Rahmen einzelner Entwicklungsauftrige. Dies
gilt ebenso fur die eingestellten apps, die die
SAP-Branchenlésungen fiir Automotive, Prozess-
industrie, Banking und Versorgungswirtschaft er-
gianzen, sowie fiir die apps im Bereich SAP Busi-
nessObjects, SAP Business One, Infrastruktur
und Compliance.

Neben der gezielten Suche iber die Baum-
struktur in der Add-On Bibliothek gibt es die M6g-
lichkeit zur Freitext-Recherche. Wer unter den an-
gebotenen apps nicht fiindig wird, kann dariiber
hinaus eine offene oder anonyme Anfrage tiber
das Portal starten. ,Da wir mit einem Grof3teil
der SAP-Partnerunternehmen in engem Kontakt
stehen, kénnen wir die Anfragen an unseren An-
bieter-Pool weiterleiten®, erliutern Peter Franz
Mayer und Géran Miiller die Vorteile des groRen
Netzwerks der apps4erp-Griinder. ,In vielen Fal-
len hat es sich gezeigt, dass das gewtinschte Add-
On bereits entwickelt wurde und quasi in unse-
rem Netzwerk schlummert.”

Das heifit: Wihrend viele Add-Ons mit her-
kémmlichen Suchmaschinen nicht gefunden wer-
den, weil sie nicht ausreichend dokumentiert sind,
verzeichnet apps4erp.de hohe Erfolgsquoten: Je
Anfrage werden durchschnittlich funf Angebote
registriert — ob sie nun von den Interessenten di-
rekt in der Add-On Bibliothek ausgemacht oder
auf ihre Anfrage hin von den appsgerp.de-Betrei-
bern aus dem Netzwerk eingeholt werden.
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Mobilitit ...

... zdhlt zu den grofRen
Wachstumsthemen. So
prognostizieren Ana-
lysten, dass es bis 2014
rund 1,2 Milliarden mobile
»Workers“ geben wird —
dies ist rund ein Drittel
aller weltweiten Arbeits-
platze.

Das Online-Portal
apps4erp.de spiegelt
diesen Trend und biindelt
unter der Rubrik ,Mobile
Lésungen“ zahlreiche
interessante SAP-Zusatz-
entwicklungen. Anwender
wihlen zwischen mobilen
SAP-Anwendungen

fiir Materialwirtschaft,
Produktionsplanung, Ver-
trieb und CRM, mobilen
Strategien fur Instandhal-
tung und Kundenservice
sowie Management-In-
formationssystemen fur
SAP ERP via iPhone. Die
Kunden kénnen damit
eine héhere Flexibilitit
und Informationsquali-
tit sowie einen besseren
Kundenservice erzielen.

Wie eine Studie von WIK-
Consult belegt (,Mobile
Computing als Betriebs-
kosten-Faktor"), sparen
Anwender mit mobilen
Lésungen bis zu 20 Pro-
zent ihrer Betriebskosten
und steigern die Pro-
duktivitat deutlich. Dazu
wurden im Rahmen des
Férderprojekts SimoBIT
des Bundeswirtschaftsmi-
nisteriums mehr als 1.200
Unternehmen befragt.
Wie die Untersuchung
weiter zeigt, wird auch
aus Sicht der Unterneh-
men der Erfolgsfaktor
,Mobilitit der Mitarbei-
ter* weiter an Bedeutung
gewinnen — dhnlich wie
bei den Analysten.

X-Team Consulting & Services zu den Vortei-
len von apps4erp.de:

Welche Vorteile haben SAP-Partnerunterneh-
men, wenn sie ihre SAP-Zusatzentwicklungen bei
apps4erp.de einstellen? Dazu Dr. Klaus Rahmacher,
Geschiftsfithrer der X-Team Consulting & Services
GmbH. Das Unternehmen ist auf Themen rund
um SAP und Logistik spezialisiert und bietet neben
Beratung und Projektmanagement auch ABAP-Pro-
grammierungen und R/3 Add-ons an.

E-3: Herr Dr. Rahmacher, welche apps aus
lhrem Unternehmen sind derzeit auf dem Online-
Portal apps4erp.de zu finden?

Wir haben aktuell sechs
Add-ons als Erganzung zum SAP-Modul fir das
Qualititsmanagement eingestellt. Diese Program-
me haben wir entwickelt, um Mingel am SAP-Sys-
tem auszugleichen oder um die Benutzungsober-
flache anwendertauglicher und werkstattgerechter
zu gestalten.

E-3: Wie wurden diese Zusatzentwicklungen
ausgelést?

Bei der Implementie-
rung mehrerer Projekte stellten sich Schwachstel-
len an den vorhandenen SAP-Lésungen heraus.
Diese Defizite waren von SAP nicht als geschafts-
kritisch betrachtet und daher nicht in die Entwick-
lung aufgenommen worden.

Daher haben wir die Anforderungen unserer
Kunden mit Programmen umgesetzt, die die SAP-
Funktionen in der gewtinschten Art ergénzten und
verbesserten, und zwar iiber die von SAP bereitge-
stellten User-Exits und Business Add-Ins (BAdIs).
In einem Add-on wurde ein komplettes Subsystem
mit eigener Oberfliche entwickelt, um die Dialoge
werkstatttauglicher zu gestalten.

E-3: Welche Erfahrungen haben Sie mit
apps4erp.de gemacht, wie beurteilen Sie die Reso-
nanz auf lhre eingestellten apps?

Obwohl wir unsere Add-
ons noch nicht lange eingestellt haben, konnen wir
bereits eine erfolgversprechende Zahl von Kun-
denanfragen registrieren. apps4erp.de potenziert
die Vorteile, die Internet-Recherchen iiber Suchma-
schinen wie Google oder Bing bieten. Und natiir-
lich erweitert das Online-Portal auch die Vertriebs-
moglichkeiten tiber unsere eigene Homepage, auf
die Interessenten gezielt zugreifen miissen.

E-3: Was bietet lhnen das Online-Portal

apps4erp.de, das lhre herkémmlichen Vertriebs-
méglichkeiten nicht konnen?
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